PRESENTACION




SOBRE NOSOTROS

{QUE
OFRECEMOS?
°e
A
QUIENES SOMOS Ofrecemos equipos de desarrollo de
software libre Moodle, vTiger CRM,
® Dolibarr, Prestashop preparados vy
0

entrenados para su proyecto.

NUESTRA
EXPERIENCIA

0
: OGS 3 Mas de 500 Clientes de
Sviiger POUOEM Prestashop CRM, ERP y Ecommerce.




¢Como Puede el Soporte
Personalizado de vTiger CRM
Impulsar el Exito de Su Empresa?

En vTigerSpain estamos especializados en la
programacion y soporte tecnico en Software Libre vTiger
CRM Open Source a la medida de las necesidades de su
negocio.

Nuestros desarrolladores se pueden contratar en pack
de horas de trabajo para tareas de mantenimiento,
programacion y soporte para adecuar el Software Libre
vTiger CRM Open Source a la medida de las necesidades
de su empresa. Este pack de horas aplica al
mantenimiento de distintas versiones de vTiger CRM
Open Source 8.x, 7.X, 6.Xy 5.X



\ ¢Necesita Optimizar su vTiger CRM? ;Queée Puede Hacer
un Pack de 20 Horas de Soporte Técnico por Usted?

o 7 ° ° ﬁ@\l o 7 °
Instalacion y actualizaciones Programacion de ajustes y
: ®{0r® .
de vTiger CRM @<  workflows a la medida

Resolucion de incidencias
técnicas dentro del software
de vTiger CRM y la base de
datos MySQL

Consultas técnicas sobre
el funcionamiento de
vTiger CRM

Migracion de datos e
importacion de los mismos




;Como Puede el Panel de Control de Tickets
de vTiger CRM Transformar la Gestion de Su
Soporte Téecnico?

A través de un panel de control de tickets nuestro
cliente va controlando cada una de las peticiones
de servicios e incidencias a resolver por parte de
nuestros tecnicos y se va contabilizando los
tiempos en cada resolucion y comentarios sobre
las intervenciones aplicadas.

Disponga de un soporte técnico profesional que le
permita llevar un mantenimiento evolutivo
correcto de su software vTiger CRM en su negocio
a traves de nuestro pack de soporte.




¢Busca un Presupuesto Asequible para
el Soporte Experto de vTiger CRM?

PRESUPUESTO SOPORTE VTIGER CRM

1 Pack 20 horas de soporte técnico de vTiger CRM 20 500 €

CONDICIONES GENERALES
e Precontratacion del pack de servicio por transferencia bancaria o
PayPal.
e El plazo de ejecucion del servicio no tiene limite de tiempo y se va
consumiendo bajo demanda de necesidades del cliente.
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